COOKIE POLICY - Informativa estesa sui cookie

Cosa sono i cookie

I cookie sono piccoli file di testo che i siti visitati dagli utenti inviano ai loro terminali, ove vengono memorizzati
per essere poi ritrasmessi agli stessi siti alla visita successiva. | cookie delle c.d. "terze parti" vengono, invece,
impostati da un sito web diverso da quello che ’utente sta visitando. Questo perché su ogni sito possono essere
presenti elementi (immagini, mappe, suoni, specifici link a pagine web di altri domini, ecc.) che risiedono su server
diversi da quello del sito visitato. |1 cookie sono usati per differenti finalita: esecuzione di autenticazioni
informatiche, monitoraggio di sessioni, memorizzazione di informazioni su specifiche configurazioni riguardanti
gli utenti che accedono al server, memorizzazione delle preferenze, ecc. Di seguito troverai tutte le informazioni
sui cookie installati attraverso questo sito, e le indicazioni necessarie su come gestire le tue preferenze riguardo ad
essi.

Per maggiori informazioni sui cookie e sulle loro funzioni generali, visita un sito Web informativo come

allaboutcookies.org

Esempi di altre tecnologie

Localstorage

€ una tecnologia utilizzata per ottimizzare la navigazione, che non raccoglie dati sulle preferenze manifestate
dall’utente (p.es. memorizza un codice che identifica la sessione dell’utente dopo il login, per evitare che 1’utente
debba inserire username e password in ogni pagina del profilo nell’accesso alle aree riservate

Tracking pixel

“Codice di tracciamento” o “codice di monitoraggio”, ¢ per I’appunto una piccola porzione di codice che viene
rilasciata da alcuni sistemi con lo scopo di essere implementato in altri per tracciare alcuni dati relativi all’utente
e alla sua sessione di navigazione o di apertura delle email, in maniera totalmente trasparente all’utente stesso. I
dati che vengono tracciati possono essere i piu diversi, come il giorno e ’ora, la posizione geografica, il tipo di
dispositivo adottato per la navigazione, fino ad arrivare nei pixel di tracking piu complessi a monitorare il valore
speso per un ordine di acquisto ed altre informazioni utili per i reparti marketing delle aziende che li utilizzano.
Plugin

€ un programma che interagisce con un altro programma per ampliarne o estenderne le funzionalita originarie.
| plugin maggiormente utilizzati sono quelli dei social network, che permettono p.es. all’'utente seguire con un
click una pagina o un profilo social, di indicare con un click che ha gradito un contenuto web e di condividerlo sul
proprio profilo social network, ecc.

Widget

€ un componente grafico di interfaccia utente di un programma, che ha lo scopo di facilitare all'utente
I'interazione con il programma stesso. | widget maggiormente utilizzati sono quelli dei social network, che
permettono agli utenti di aprire in modo agevole in una finestra separata del browser i social network.

Questi servizi permettono di effettuare interazioni con i social network, o con altre piattaforme esterne,
direttamente dalle pagine di un sito. Le interazioni e le informazioni eventualmente acquisite dal sito sono
soggette alle impostazioni privacy del terzo che ha creato le tecnologie suddette. Per ricevere informazioni
dettagliate ai sensi dell’art. 13 Regolamento (UE) 2016/679 in merito all’utilizzo dei dati personali trattati quando
usufruisci di queste tecnologie, ti invitiamo a visitare i siti internet dei terzi gestori delle suddette tecnologie.

Ricordati che puoi gestire le tue preferenze sui cookie anche attraverso il browser
Se non conosci il tipo e la versione di browser che stai utilizzando, clicca su “Aiuto” nella finestra del browser in
alto, da cui puoi accedere a tutte le informazioni necessarie. Se invece conosci il tuo browser clicca su quello che
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stai utilizzando per accedere alla pagina di gestione dei cookie. Gli Utenti possono, per esempio, trovare
informazioni su come gestire i Cookie in alcuni dei browser piu diffusi ai seguenti indirizzi:

- Google Chrome
- Mozilla Firefox

- Apple Safari

- Microsoft Internet Explorer
- Microsoft Edge

- Brave

- Opera

Per maggiori informazioni, visita la pagina www.youronlinechoices.eu

Cookie utilizzati da questo sito

L’utilizzo di cookie da parte del titolare di questo sito (Refresco Italia S.p.A., con sede legale in Via alla Fonte 13,
22071 — Cadorago (CO) — frazione Caslino al Piano, telefono: 031/886111, e-mail: gdpr.refita@refresco.com, in
persona del legale rappresentante) siinquadra nella Privacy Policy dello stesso; per tutte le informazioni richieste
dall’art. 13 Regolamento UE 2016/679 — GDPR clicca qui.

La chiusura del banner (mediante selezione dell’apposito comando contraddistinto dalla X posta al suo interno, in
alto a destra, o attraverso il comando CHUDI) comporta il permanere delle impostazioni di default e dunque la
continuazione della navigazione in assenza di cookie o altri strumenti di tracciamento diversi da quelli tecnici.

Come questo Sito Web utilizza gli Strumenti di Tracciamento
Necessari

Questo Sito Web utilizza Cookie comunemente detti “tecnici” o altri Strumenti di Tracciamento analoghi per
svolgere attivita strettamente necessarie a garantire il funzionamento o la fornitura del Servizio.

Strumenti di Tracciamento gestiti da terze parti

Google reCAPTCHA (Google LLC)

Google reCAPTCHA e un servizio di protezione dallo SPAM fornito da Google LLC. L'utilizzo del sistema
reCAPTCHA é soggetto alla privacy policy e ai termini di utilizzo di Google. Per conoscere I'utilizzo dei Dati da
parte di Google, consulta la loro partner policy e la loro pagina dei Dati Commerciali.

Dati Personali trattati: clic, Dati di utilizzo, eventi keypress, eventi relativi ai sensori di movimento, eventi
touch, movimenti del mouse, posizione relativa allo scorrimento, risposte alle domande e Strumenti di
Tracciamento.

Luogo del trattamento: Stati Uniti — Privacy Policy.

Durata degli Strumenti di Tracciamento:

* GRECAPTCHA: durata della sessione
* rc::a: indefinita
* rc::b: durata della sessione
* rc::c: durata della sessione
* rc::f: indefinita
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Esperienza

Questo Sito Web utilizza Strumenti di Tracciamento per migliorare la qualita della user experience e consentire
le interazioni con contenuti, network e piattaforme esterni.

Strumenti di Tracciamento gestiti da terze parti

Google Fonts (Google LLC)

Google Fonts € un servizio di visualizzazione di stili di carattere gestito da Google LLC che permette a questo
Sito Web di integrare tali contenuti all'interno delle proprie pagine.

Dati Personali trattati: Dati di utilizzo e Strumenti di Tracciamento.

Luogo del trattamento: Stati Uniti — Privacy Policy.

Misurazione

Questo Sito Web utilizza Strumenti di Tracciamento per misurare il traffico e analizzare il comportamento degli
Utenti per migliorare il Servizio.
Strumenti di Tracciamento gestiti da terze parti

Google Analytics (Universal Analytics) con IP anonimizzato (Google Inc.)

Google Analytics (Universal Analytics) € un servizio di analisi web fornito da Google LLC oppure da Google
Ireland Limited, a seconda di come il Titolare gestisce il trattamento dei Dati, (“Google”). Google utilizza i Dati
Personali raccolti allo scopo di tracciare ed esaminare I'utilizzo di questo Sito Web, compilare report e
condividerli con gli altri servizi sviluppati da Google.

Google potrebbe utilizzare i Dati Personali per contestualizzare e personalizzare gli annunci del proprio network
pubblicitario.

Questa integrazione di Google Analytics rende anonimo il tuo indirizzo IP. L'anonimizzazione funziona
abbreviando entro i confini degli stati membri dell'Unione Europea o in altri Paesi aderenti all'accordo sullo
Spazio Economico Europeo l'indirizzo IP degli Utenti. Solo in casi eccezionali, I'indirizzo IP sara inviato ai server
di Google ed abbreviato all'interno degli Stati Uniti. Per una comprensione dell'utilizzo dei dati da parte di
Google, si prega di consultare le norme per i partner di Google.

Dati Personali trattati: Cookie e Dati di utilizzo.

Luogo del trattamento: USA — Privacy Policy — Opt Out.

Durata degli Strumenti di Tracciamento:

* AMP_TOKEN: 1 ora
* _ga:2anni

e _gac*: 3 mesi

* _gat: 1 minuto

e _gid: 1 giorno

Estensione User ID per Google Analytics (Google LLC)

Google Analytics su questo Sito Web utilizza una funzione chiamata User ID. Questa permette un tracciamento
piu accurato degli Utenti assegnando ad ognuno un ID unico per varie sessioni e dispositivi, ma in modo tale da
non permettere a Google di identificare in maniera personale un individuo o identificare in modo permanente
uno specifico dispositivo. L'estensione User ID permette inoltre di connettere Dati provenienti da Google
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Analytics con altri Dati relativi all’'utente raccolti da questo Sito Web. Il link di Opt Out fornito di seguito
consente di disattivare il tracciamento per il dispositivo che stai utilizzando, ma non esclude ulteriori attivita di
tracciamento effettuate dal Titolare. Per disattivare anche queste ultime, contatta il titolare tramite I'indirizzo
email di contatto.

Dati Personali trattati: Strumenti di Tracciamento.

Luogo del trattamento: Stati Uniti — Privacy Policy — Opt Out.

Funzionalita di generazione dei rapporti sulla pubblicita in Google Analytics (Google LLC)

Google Analytics su questo Sito Web ha attivato le funzionalita di generazione dei rapporti sulla pubblicita, che
raccolgono informazioni aggiuntive dal cookie DoubleClick (attivita web) e dagli ID pubblicitari del dispositivo
(attivita dell'applicazione). Questo permette al Titolare di analizzare specifici Dati relativi ai comportamenti e
agli interessi degli Utenti (Dati sul traffico e Dati di interazione con gli annunci da parte degli Utenti) e, se
abilitati, Dati demografici (informazioni su eta e sesso). Gli Utenti possono scegliere di non utilizzare i cookie di
Google visitando le [Impostazioni annunci] (https://adssettings.google.com/authenticated) di Google. Per
conoscere |'utilizzo dei Dati da parte di Google, consulta la loro partner policy e la loro pagina dei Dati
Commereciali.

Dati Personali trattati: identificatori univoci di dispositivi per la pubblicita (Google Advertiser ID o identificatore
IDFA, per esempio), Strumenti di Tracciamento e varie tipologie di Dati secondo quanto specificato dalla privacy
policy del servizio.

Luogo del trattamento: Stati Uniti — Privacy Policy — Opt Out.

Durata degli Strumenti di Tracciamento:

* IDE: 2 anni
e gcl_*:3 mesi

* test_cookie: 15 minuti

Google Analytics 4 (Google LLC)

Google Analytics e un servizio di statistica fornito da Google LLC (“Google”). Google utilizza i Dati Personali
raccolti allo scopo di tracciare ed esaminare I'utilizzo di questo Sito Web, compilare report e condividerli con gli
altri servizi sviluppati da Google. Google potrebbe utilizzare i Dati Personali per contestualizzare e
personalizzare gli annunci del proprio network pubblicitario. In Google Analytics 4, gli indirizzi IP vengono
utilizzati al momento della raccolta e poi eliminati prima che i dati vengano registrati in qualsiasi data center o
server. Per saperne di piU, € possibile consultare la documentazione ufficiale di Google. Per conoscere I'utilizzo
dei Dati da parte di Google, consulta la loro partner policy e la loro pagina dei Dati Commerciali.

Dati Personali trattati: Dati di utilizzo, numero di Utenti, statistiche delle sessioni e Strumenti di Tracciamento.
Luogo del trattamento: Stati Uniti — Privacy Policy — Opt out.

Durata degli Strumenti di Tracciamento:

* _ga:2anni

* ga_*:2anni

Marketing

Questo Sito Web utilizza Strumenti di Tracciamento per fornire annunci personalizzati o contenuti di marketing
e per misurarne le prestazioni.

Strumenti di Tracciamento gestiti da terze parti
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Monitoraggio conversioni di Meta ads (pixel di Meta) (Meta Platforms Ireland Limited)

Il monitoraggio conversioni di Meta ads (pixel di Meta) € un servizio di statistiche fornito da Meta Platforms
Ireland Limited che collega i dati provenienti dal network di annunci Meta con le azioni compiute all'interno di
questo Sito Web. Il pixel di Meta monitora le conversioni che possono essere attribuite alle inserzioni di
Facebook, Instagram e Audience Network.

Dati Personali trattati: Dati di utilizzo e Strumenti di Tracciamento.

Luogo del trattamento: Irlanda — Privacy Policy — Opt out.

Durata degli Strumenti di Tracciamento:

* _fbc: 3 mesi

* fbp: 3 mesi

e fr: 3 mesi

* lastExternalReferrer: durata della sessione

* |astExternalReferrerTime: durata della sessione

Data di aggiornamento: 13 maggio 2025
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